
FAQs > Shipment > Bestelling volgen

Bestelling volgen
Sara - 2023-03-22 - Shipment

Het trackingnummer / tracking-ID zal aan u worden bezorgd, via e-mail en in uw
bestelgeschiedenis (alleen voor bestellingen met een geregistreerd account), door onze
koeriersdiensten zodra uw bestelling is verzonden. (controleer ook spam)

Als u uw tracking-ID al hebt ontvangen, kunt u deze invoeren in de onderstaande links en
deze volgen.

UPS volgen: Volg hier
 GLS volgen: Volg hier

U ontvangt de factuur ook per e-mail (van ATS Trade & Service) nadat uw bestelling is
verzonden. Meer informatie over de factuur vindt u hier: Factuurinformatie

We doen er alles aan om uw bestelling zo snel mogelijk te verzenden. Soms kan dit wat
langer duren, dus open geen kaartje direct na het plaatsen van je bestelling.

Als u na enkele werkdagen geen e-mail met uw tracking-ID of factuur hebt ontvangen,
maak dan een ticket aan voor meer informatie. Open een ticket hier
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