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Het exacte afleveradres waarnaar u uw retourzending moet sturen, staat al op de
retoursticker.

De retourbon moet in het pakket zitten en de retoursticker moet duidelijk zichtbaar zijn aan
de buitenkant van het pakket. Retourzendingen zonder retourbon worden niet
geaccepteerd en onmiddellijk teruggestuurd naar de afzender.

Als u uw bestelling op eigen kosten of met de verzendservice van uw keuze wilt
retourneren, stuur deze dan naar het volgende adres en vraag via de klantenservice een
bewijs van claim aan, dat in het pakket wordt meegeleverd. Open een ticket hier
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Gelieve ook een korte beschrijving te geven van de reden waarom u het product
terugstuurt.

 Indien het product gebreken vertoont, gelieve ook een korte beschrijving van het gebrek
bij te voegen.

Retourzendingen naar een ander adres worden niet geaccepteerd en zullen
worden teruggestuurd naar de afzender.

Let ook op ons retourbeleid.  Ons retourbeleid
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